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⚠️ Observações: 

- Este produto não é um dispositivo médico. Os dados e 

resultados são apenas para referência e não devem ser usados 

como base para diagnósticos médicos. 

- Mantenha o smartwatch longe de campos magnéticos fortes. 

- Evite o uso em ambientes com temperaturas extremas, como 

sauna ou banho quente. 

- Evite deixar cair ou bater fortemente o smartwatch. 

- Mantenha a pulseira limpa e seca para evitar irritações na pele. 

- Se tiver qualquer problema técnico, entre em contato com o 

suporte autorizado. 

💬 Configurações de Mensagem: 

Para receber notificações de mensagens, vá até as configurações 

do aplicativo do smartwatch e ative as permissões de notificação. 

🔔 Por que não recebo notificações? 

1. Verifique se o Bluetooth do telefone está ativado. 

2. Certifique-se de que o smartwatch está conectado ao telefone 

via Bluetooth. 

3. Garanta que as permissões de notificação estejam ativadas 

para o aplicativo. 



4. Mantenha o aplicativo funcionando em segundo plano (não o 

feche totalmente). 

5. Em alguns modelos de celular, é necessário ativar permissões 

manuais para funcionamento em segundo plano e início 

automático. 

🔗 Conexão: 

Escaneie o código QR ou pesquise o nome do aplicativo na loja de 

aplicativos do seu cellular: MActivePro 

*Atenção: Não conecte diretamente pelas configurações de 

Bluetooth do celular. A conexão deve ser feita apenas pelo 

aplicativo.* 

 



⬆️ Atualização de Firmware: 

Se houver atualização disponível no aplicativo, siga os passos 

indicados para instalar o novo firmware. Não desligue o relógio 

nem o celular durante a atualização. 

🔌 Instruções de Carregamento: 

Conecte o cabo magnético ao carregador USB e encaixe-o 

corretamente nos pinos metálicos do smartwatch. Carregue 

totalmente antes do primeiro uso (cerca de 2 horas). 

⭐ Principais Funcionalidades: 

- Tela de Toque Completa: Navegação intuitiva por deslize e 

toque. 

- Monitoramento de Saúde: Frequência cardíaca, oxigênio no 

sangue (SpO2), pressão arterial, monitoramento do sono. 

- Notificações Inteligentes: Exibição de mensagens e chamadas 

recebidas. 

- Modo Esporte: Vários modos de atividade física (caminhada, 

corrida, ciclismo, etc.). 

- Controle de Música: Controle remoto da música do celular. 

- Controle de Câmera: Tire fotos remotamente usando o relógio 

como disparador. 

- Previsão do Tempo: Mostra previsão do tempo atual. 



- Alarme e Lembretes: Configure alarmes e lembretes diários. 

- Encontrar Celular: Emita um alerta no celular quando estiver 

conectado. 

- Customização de Mostrador: Vários estilos de mostradores 

disponíveis. 

 

🛠️ Informações da Garantia: 

A garantia cobre defeitos de fabricação por um período 

determinado a partir da data da compra (12 meses). 

🧾 Comprovante de Compra: 

Guarde o recibo ou nota fiscal. Ele será necessário para 

solicitações de garantia. 

🚫 Exclusão de Garantia: 

A garantia não cobre: 

- Danos causados por mau uso ou quedas. 

- Modificações não autorizadas no produto. 

- Danos por água em modelos que não sejam à prova d’água. 

- Uso em água quente como chuveiro ou banheira podem 

danificar a proteção à água. 

- Uso inadequado de carregadores ou acessórios não originais. 

- Não é resistente a água de sal (não deve ser usado no mar). 



⌚ Desgaste Natural: 

Desgaste normal de pulseira, botões ou riscos na tela são 

considerados uso natural e não estão cobertos pela garantia. 

📦 Itens Não Incluídos na Garantia: 

- Pulseiras ou acessórios adicionais. 

- Danos por excesso de umidade, suor ou uso prolongado sem 

higienização. 

- Danos causados por impacto acidental ou quedas. 

- Danos estéticos (riscos, desbotamento de cor, etc.). 

 

 


